
 

 

条款及细则 

人寿保险 

「财务需要分析」礼遇 

1. 「财务需要分析」礼遇之推广期为 2024 年 2 月 26 日至 2024 年 6 月 29 日，包括首尾两天

（「推广期」）。 

2. 推广期内，创兴银行有限公司（「本行」）客户（银行职员除外）亲临本行各分行进行「财务

需要分析」（直至产品建议部分，选购产品部分除外），可获享价值HK$200超市现金礼券(「礼

券」)。 

3. 每位客户进行「财务需要分析」只可获礼券一次。 

4. 本活动纯属答谢客户的支持及帮助了解其保障需要，并不包含任何推广促销之意图。 

5. 礼券数量有限，先到先得。 

6. 礼券将不能兑换现金或任何其他优惠。礼券在任何情况下如有被窃、遗失或逾期未用，香港人

寿恕不补发或更换，亦不承担任何责任。 

7. 香港人寿及本行并非礼券供货商，客户须受礼券供货商所设的使用条款及细则约束。所有关于

礼劵的条款及细则以及任何其他相关事宜，香港人寿及本行概不负责。 

8. 香港人寿保留随时更改或终止活动，以及修改任何有关活动之条款及细则而毋须作出预先通

知客户之权利。 

9. 如有任何争议，香港人寿保留最终决定权。 

10. 此活动及其相关条款及细则只适用于香港特别行政区境内，并受香港特别行政区法律所管辖

及按照香港特别行政区法律诠释。 

 

「挚劲赏 2024」客户推广优惠 

1. 「挚劲赏 2024」客户推广优惠 (「优惠」) 包括(i)香港人寿保险有限公司(「香港人寿」)承

保之相关合资格人寿保险计划之基本计划之首年保费折扣优惠及(ii)银行尊贵客户专属优惠。 

2. 优惠适用于以下客户类别及其推荐之直系亲属(如适用)(统称为「客户」)： 

客户类别 申请资格 

 银行尊贵客户 

(i) 私人银行客户； 

(ii) 跨境客户； 

(iii) 高资产客户 (客户于投保人寿保险时，其资产管理规模

(即 AUM)须达港元 100 万等值或以上)； 

(iv) 透过「高端人才通行证计划」或「优秀人才入境计划」

获准来港的人士 

(v) 以上客户推荐之直系亲属* 

*直系亲属包括父母、配偶、子女、兄弟姐妹、祖父母及祖孙。 



 

 

3. 优惠之推广期为 2024 年 2 月 26 日至 2024 年 6 月 29 日(包括首尾两日)(「推广期」)。 

4. 为符合获享优惠之资格，任何合资格人寿保险计划之投保申请书必须于相关推广期内签署及

递交。 

5. 除另有注明外，享有优惠之保单可以同时享有「保险服务推广优惠 2024」、「特选备用保费户

口额外首年保证优惠年利率」客户推广之优惠，及/或使用「尊赏礼遇」保费折扣优惠券或

「至笋」保费折扣优惠券，但不可同时享有香港人寿其他优惠。惟每张保单只可使用一张保

费折扣优惠券。 

6. 客户可与其推荐之直系亲属分享与香港人寿之个人真实客户体验，然而客户不应鼓励、说服

或推荐其直系亲属购买香港人寿提供的任何个别人寿保险产品。客户并未获授权为香港人寿

或银行之保险代理人，因此不应分享任何有关个别保险产品或保险产品销售之事项，有关事

项应直接与相关银行之保险代理人(持牌业务代表)查询。客户并不获授权向其推荐之直系亲属

作出建议、销售、安排购买人寿保险计划或提供任何销售支持。有关客户推荐之直系亲属不

应倚赖任何由该客户提供之信息、建议及/或陈述而作出投保决定。 

7. 香港人寿保留随时更改或终止此优惠，以及修改任何有关条款及细则而毋须对客户作出预先

通知或为此提供原因之权利。为免疑虑，如合资格保单于本优惠更改、暂停或终止前缮发，

所享之优惠则不受影响。 

8. 有关人寿保险计划详情、内容、条款及细则，客户须参阅香港人寿的网站

(www.hklife.com.hk)、保险计划的相关保单内容、保险计划建议书、产品小册子及其他相关

文件。本推广宣传单张只叙述此优惠详情，并未提及有关合资格人寿保险计划之任何保障范

围、不保障范围、风险披露、内容或条款及细则。客户于投保含此优惠之任何合资格人寿保

险计划前，必须阅读、完全明白并接受其保单及建议书之任何保障范围、不保障范围、风险

披露、内容、条款及细则。 

9. 此优惠及其相关条款及细则只适用于香港特别行政区境内及受香港法律所规管。 

10. 如有任何争议，香港人寿保留最终决定权。 

11. 此优惠详情及完整的条款及细则，请参阅「挚劲赏 2024」客户推广优惠推广宣传单张。 

 

重要声明 — 销售及产品争议 

创兴银行有限公司(「委任持牌保险代理机构」)为香港人寿之委任持牌保险代理机构，而有关人

寿保险产品是香港人寿而非委任持牌保险代理机构的产品。对于委任持牌保险代理机构与客户之

间因销售过程或处理有关交易而产生的合资格争议(定义见金融纠纷调解计划的金融纠纷调解的中

心职权范围)，委任持牌保险代理机构须与客户进行金融纠纷调解计划程序；然而，对于有关人寿

保险产品的合约条款的任何争议，应由香港人寿与客户直接解决。如欲要求香港人寿停止使用阁

下个人资料作直接促销用途，请致电 22902882 与香港人寿的数据保护主任联络，或致函香港人

寿保险有限公司，地址为香港皇后大道中 183 号中远大厦 15 楼，此项安排不另收费。如欲查询

http://www.hklife.com/


 

 

有关计划详情，请致电香港人寿客户服务热线 22902882，或亲临创兴银行有限公司各分行查

询。创兴银行有限公司为香港人寿之委任持牌保险代理机构。创兴银行有限公司分销的人寿保险

产品由香港人寿承保，香港人寿乃由香港特别行政区之保险业监管局监督授权经营人寿保险业

务。本宣传品仅供参考，并只在香港派发，不能诠释为在香港境外提供或出售或游说购买香港人

寿的任何产品的要约、招揽及建议。 

 

一般保险 

1. 一般保险之推广期为 2024 年 2 月 26 日至 2024 年 6 月 30 日，包括首尾两天（「推广期」）。 

2. 一般保险保单由创兴保险有限公司承保，该承保公司已获香港保险业监管局授权经营，并受

其监管，创兴银行有限公司〈「创兴银行」〉为创兴保险有限公司之授权保险代理商。投保

本计划须向创兴保险有限公司支付保费。 

3. 对于创兴银行有限公司与客户之间因销售过程或处理有关交易而产生的合资格争议，创兴

银行有限公司须与客户进行金融纠纷调解计划程序；然而，对于有关产品的合约条款的任何

争议，应由创兴保险有限公司与客户直接解决。 

4. 本推广不适用于「访港跨境客户」。 

5. 本推广只限本行之转介，客户必须填妥「保险服务转介表格」。 

6. 本推广保费折扣并不包含政府保险征费。 

 

 

 

 

 

 

 

 


